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CAST: tre Paesi, un solo team. Costa Rica, Panama e Nicaragua tra giungla, vulcani, spiagge, avventura e pura vida.

CAST Central America (Corporación Americana de Servicios Turísticos), fondato nel 1998 a San José, Costa Rica, è un DMC con oltre 26 anni di esperienza
in America Centrale, operativo in Costa Rica, Panama e Nicaragua. Siamo un operatore serio e professionale, molto attento al prezzo ma soprattutto alla
qualità del servizio e del prodotto offerto.

Con uffici in Costa Rica e Panama, operatività anche in Nicaragua e un team locale altamente qualificato, garantiamo una pianificazione unificata e
un’operatività senza interruzioni su tutte le destinazioni, con lo stesso livello di servizio e qualità: un grande vantaggio per i viaggiatori che cercano varietà di
opzioni ed esperienze. La nostra forza è una rete consolidata di partner selezionati, che assicura autenticità, qualità e affidabilità in ogni programma e apre
l’accesso a vantaggi esclusivi ed esperienze genuine.

Il nostro è un gruppo affiatato e multilingue di consulenti che, a differenza delle piattaforme automatizzate, offre un supporto personalizzato e in tempo reale:
anticipa le esigenze dei clienti e risolve rapidamente ogni imprevisto. Più che un DMC, CAST è un partner strategico sul territorio per agenzie e tour operator
internazionali.

La sostenibilità è al centro di tutto ciò che facciamo. Collaboriamo con artigiani, comunità indigene e piccoli produttori locali, sosteniamo progetti di istruzione,
imprenditoria femminile e sviluppo comunitario e operiamo con una rigorosa politica di zero plastica monouso. Siamo titolari del Certificato di Sostenibilità
Turistica del Costa Rica (CST), riconosciuto anche dal Sistema Integrato Centroamericano di Qualità e Sostenibilità (SICCS).

Cosa offriamo

Per i viaggiatori INDIVIDUALI proponiamo programmi su misura, con una grande varietà di itinerari divertenti ed emozionanti che tengono conto di interessi
personali, preferenze, giorni a disposizione e budget di ciascuno. All’arrivo ogni viaggiatore riceve un roadbook dettagliato con l’itinerario giorno per giorno, gli
orari e i contatti di tutti i servizi.

Siamo esperti nella gestione di GRUPPI: non soltanto visite ai principali luoghi turistici, ma anche programmi dedicati a interessi speciali come birdwatching,
trekking, eco-sostenibilità e volontariato, avventura e altro ancora. Una guida CAST dedicata segue la logistica sul posto e tiene briefing quotidiani su attività,
orari e consigli per ogni giornata.

La squadra dedicata al MICE è un gruppo internazionale di esperti provenienti da diversi Paesi europei e centroamericani. Dall’idea alla realizzazione curiamo
serate di gala, serate a tema, celebrazioni e premiazioni, con accesso esclusivo a location autentiche e selezionate: hotel di lusso, boutique hotel e
ambientazioni iconiche ricche di carattere locale. L’America Centrale è di grande ispirazione per i viaggi incentive: natura, ecologia, avventura, cultura e relax.

A tutti offriamo LOGISTICA E TRASPORTI coordinati da esperti, dall’arrivo a ogni momento del viaggio, ed ESCURSIONI E ATTIVITÀ che aprono le porte a
cultura e natura, pensate per gruppi, coppie, famiglie e viaggiatori indipendenti. Tra queste, le esperienze di riforestazione con alberi nativi, organizzate insieme
alle comunità locali.

Supporto operativo: staff multilingue e linea di emergenza 24/7; roadbook dettagliato per i FIT e guida CAST dedicata con briefing quotidiani per i gruppi.

Turismo responsabile: collaborazione con artigiani, comunità indigene e piccoli produttori locali ed esperienze di riforestazione con alberi nativi.
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